
ＦＡＸ送信先：釧路商工会議所　企画広報課　行（FAX 0154-41-4000）

Ａ．５人以下 Ｂ．６～２０人

Ｃ．２１～５０人 D．５１～１００人

Ｅ．１０１人以上

１．会員 ２．非会員 １．法人 ２．個人

ａ．農・林・漁・鉱業 ｂ．建設業 ｃ．製造業（食品除く） ｄ．食品製造業

ｅ．電気・ガス・熱供給・水道業 ｆ．情報通信業 ｇ．運輸・郵便業 ｈ．卸売業 ｉ．小売業

ｊ．金融・保険業 ｋ．不動産・物品賃貸業 ｌ．宿泊業 ｍ．飲食業 ｎ．生活関連サービス・娯楽業

ｏ．教育、学習支援業 ｐ．医療・福祉 ｑ．サービス業（他に分類されないもの）

Ｑ１．昨年同月（３～５月）と比べ、売上はどのくらい減少（増加）していますか？（単一回答）

１．５０％以上の減少 　 【⇒Ｑ２へ】 ２．５０～３０％の減少  　【⇒Ｑ２へ】

３．３０～１０％の減少　  【⇒Ｑ２へ】 ４．横ばい（-１０％～+１０％） 　 【⇒Ｑ４へ】

５．１０～３０％の増加 　 【⇒Ｑ３へ】 ６．３０～５０％の増加 　 【⇒Ｑ３へ】

７．５０％以上の増加　  【⇒Ｑ３へ】

Ｑ２．Ｑ１で売上の減少を選択した方、売上が減少した要因について教えてください。(複数回答可)

１．訪日外国人観光客の減少 ２．国内観光客の減少 ３．顧客の減少

４．営業時間短縮・休業 ５．国内の生産活動の縮小（人員不足・資材の調達困難等による）

６．海外工場・支店等の一時閉鎖・休業による販売・生産活動の縮小

７．国内取引先の休業等による受注減 ８．国外取引先の休業等による受注減

９．営業活動の自粛 １０．催事・イベントの中止

１１．その他

Ｑ３．Ｑ１で売上の増加を選択した方、売上が増加した要因についてご記入ください。

Ｑ４．Ｑ１で売上の増加・横ばいを選択した方、今後マイナスの影響を受ける可能性について

　教えてください。（単一回答）

１．大きく影響を受ける可能性がある 【⇒Ｑ５へ】 ２．少し影響を受ける可能性がある 【⇒Ｑ５へ】

３．受ける可能性はない 【⇒Ｑ６へ】

　新型コロナウイルスの感染防止のため、市民生活は自粛を余儀なくされており、地域経済に多大な影響を与
えております。市内で事業を営まれている皆様におかれましては事業運営に苦慮されていることと存じます。
当所ではこの度、新型コロナウイルスによる現況（３～５月）をお聞かせ頂き、今後の対策について関係機関へ
の拡充要請等を図ることを目的として調査を行うこととなりました。
 つきましては、ご多忙のところ大変恐縮に存じますが、調査回答へのご理解、ご協力賜りますようよろしくお願
い申し上げます｡

※各問につきまして、該当する選択肢に〇印をお付けください。

新型コロナウイルス感染症による影響調査

業種
(主体となるも
の一つに〇を

お付けください)

事業所名
（省略可）

釧路商工会議所の会員・非会員

従業員数
（パート等除く、

出先は釧路地区
分）

業種形態
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Ｑ５．Ｑ４で「大きく受ける可能性がある」「少し受ける可能性がある」を選択した方、

その要因を教えてください。（複数回答可）

１．予約の減少・キャンセル ２．催事・イベントの中止 ３．営業時間短縮・休業

４．対面営業活動の自粛 ５．在宅勤務・テレワークの導入による人員不足

６．新規採用の停止による人員不足 ７．仕入れ値高騰 ８．資材の調達困難

９．海外工場・支店等の一時閉鎖・休業 １０．国内取引先の休業等による受注減

１１．国外取引先の休業等による受注減 １２．その他

Ｑ６．資金繰りについて、国や道、釧路市、取引金融機関等の融資を利用しましたか？（単一回答）

１．利用した ２．検討中 ３．受けたいが返済が見通せない ４．考えていない

Ｑ７．国や道、釧路市等の支援制度（給付金や補助金、助成金）を利用しましたか？（単一回答）

１．利用した　【⇒Ｑ８へ】 ２．検討中　【⇒Ｑ８へ】 ３．利用していない　【⇒Ｑ９へ】

Ｑ８．Ｑ７で「利用した」「検討中」を選択した方、どのような制度を利用又は検討していますか？

   （複数回答可）

１．持続化給付金 ２．道の休業支援金（休業協力・感染リスク低減支援金）

３．釧路市休業支援金 ４．雇用調整助成金 ５．国税の支払い猶予・減免

６．家賃補助 ７．ものづくり補助金 ８．ＩＴ導入補助金 ９．小規模事業者持続化補助金

１０．その他

Ｑ９．新型コロナウイルス感染症の拡大防止に関する対応状況について教えてください。

※各行（１～３の項目）で当てはまるものおひとつずつに〇印をお付けください。

１．在宅勤務・テレワーク

２．テレビ・ＷＥＢ会議

３．ＢＣＰ（事業継続計画）

Ｑ１０．国が示した新しい生活様式を、北海道内での実践に向けて掲げられた

 「新北海道スタイル」について、あてはまるものをお一つお選びください。（単一回答）

１．取り組んでいる ２．検討中

Ｑ１１．今後、または終息後に望む経済対策や支援策等がございましたらご自由にご記入ください。

ご協力ありがとうございました。

回答用紙は、当所企画広報課（ＦＡＸ：0154-41-4000）までお送りください。（TEL：0154‐41‐4141）

検討中 導入予定なし今回導入した導入済 できない
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